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Dle zpráv z novin, časopisů či televize se zdá, 
že výraz „design“ je kategorickým imperati-
vem současnosti, bez nějž snad ani nelze na 
trhu se spotřebním zbožím – včetně skla, ke-
ramiky nebo porcelánu – uspět. Je proto jen 
logické, že se s tímto pojmem často setkáme 
i na stránkách Skláře a keramika. Výrobci 
a obchodníci samozřejmě vědí své o latent-
ním vkusu zákazníků a ekonomická realita 
zřetelně ukazuje, že ani design sám o sobě 
není řešením odbytových potíží. Přesto – 
media vizuálně atraktivní novinky vřele 
přivítají – a tím to často končí.
Je samozřejmě užitečné, dobré a záslužné, že 
firmy napříč obory dávají dnes častěji možnost 
(nejen) mladým výtvarníkům uplatnit své 
vize a věnují pozornost „trendy“ a „cool“ novin-
kám. Počet potenciálních kupců designového 
zboží – vezmeme-li v potaz všechny uživatele 
spotřebního sortimentu – je však stále (a vždy 
byl) relativně malý. Vyžaduje totiž od zákazní-
ka nejen „aktuální“ vkus, ale též ochotu zapla-
tit vyšší cenu. Nabídka tudíž neustále značně 
převyšuje poptávku. Lze tento stav zvrátit? 
Řada teoretiků a designérů samých tvrdí, že 
řešení skýtá osvěta – „obyčejné“ zákazníky 
je nezbytné naučit „tomu správnému“ vku-
su. Dle mého mínění se jedná o nejen mylný, 
ale též velice nebezpečný teoretický postu-
lát. Opravňuje snad teoretická znalost nebo 
praktická dovednost kohokoliv k tomu, aby 
jinému z vlastních existenčních důvodů ur-
čoval, co se mu má líbit? Marketing přece 
nelze směšovat s ideologií. Není náhodou, že 
je tato myšlenka tak oblíbená právě v post-
komunistické zemi držící patrně světové 
prvenství v  počtu akademicky vzdělaných 
designérů na kilometr čtvereční. 
V žádné totalitě – ani totalitě intelektuálů – 
spokojenost zákazníků a prosperita podnika-
telů jistě neleží. Cesta k ní vede přes respekt 
k tomu, co si spotřebitel přeje a potřebuje. Je 
nutné ho znát a  nikoliv předem odsuzovat. 
Vždyť design je na světě pro lidi a nikoliv nao-
pak. Ale to ti nejlepší čeští návrháři samozřej-
mě dobře vědí. A stejně jsou si vědomi i toho, 
že jen nový design bez technologické inovace 
často rychle ztrácí dech.

Skláři a keramici, prosím,
podporujte svůj časopis!

PhDr. Petr Nový 
Vedoucí vydavatelství a editor
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